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Weiterbildung — Kommunikation und

Beratungskompetenz verbessern
Gelingende Zusammenarbeit mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen

Die Transaktionsanalyse (TA) nach Eric Berne ist eine Theorie der menschlichen
Personlichkeit, die darauf abzielt, sowohl die Entwicklung wie auch die Veranderung der
Personlichkeit zu férdern und den gemeinsamen Umgang und die Kommunikation zu
erleichtern. Die TA geht von einem positiven Menschenbild aus. Auseinandersetzungen oder
Problemstellungen werden in vertragsahnlicher Art und Weise besprochen und es wird
gemeinsam nach Lésungen gesucht. Die Transaktionsanalyse bietet mit einfach zu
verstehenden Konzepten Hilfestellungen, um Schwierigkeiten und Anliegen im Arbeits- und
Schulalltag besser zu verstehen und Herausforderungen gezielt anzugehen. Frage- und
Problemstellungen werden mit Hilfe von transaktionsanalytischen Konzepten beleuchtet und
verknlpft, so dass neue Handlungsalternativen erarbeitet werden kénnen.

Inhalte und Nutzen

Im Rahmen des Kurses:

e erhalten Sie eine Einfiihrung in TA-Modelle als Werkzeug fiur die eigene Kommunikation und
Beratungstatigkeit,

e erweitern Sie |hr Verstandnis fur sich selbst und andere,

e erhalten Sie Ideen und Konzepte zur eigenen Reflexion und Umsetzung,

e ziehen Sie Schlusse fur den eigenen Umgang mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
in Schule und Berufsleben.

Zielgruppe
FUhrungskrafte, HR-Manager, Beraterinnen und Berater in Profit- & Nonprofit-Organisationen,
Mitglieder von Leitungsgremien im sozialen und politischen Kontext, Lehrpersonen &
Fachpersonen aus Sozialberufen, etc.

Termine
Daten auf Anfrage

Kurszeiten
9.00 bis 16.00 Uhr

Kurskosten
Honorarpauschale gemass Absprache, Inbegriffen sind Kursunterlagen,
Pausenverpflegung sowie Zertifikat als Qualifikation und Nachweis im
Sinne der Burnout-Pravention und Resilienz

Kursleitung
Rebecca Petersen ist Lehrende Transaktionsanalytikerin PTSTA/C-EATA,
Q Systemische Organisationsberaterin, Supervisorin & Coach bso,
~ Ausbilderin mit eidgendssischem Fachausweis, Beraterin SGfB,

Inhaberin/Geschaftsflhrerin von Triflect GmbH. Sie berat und begleitet
FUhrungskrafte, Teams sowie Fach- und Privatpersonen bei
Fragestellungen aus Berufs- und Privatleben.
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